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1 Wie man sich bei ARIBA registriert
Der erste Schritt ist die Registrierung. Sie erhalten von ZKW eine Einladung den
Registrierungsfragebogen zu befillen.

Wann immer eine Aktion von lhrer Seite in ARIBA erforderlich ist, erhalten Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung.

1.1 Einladung
Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, die Sie erhalten haben, um ein Konto zu erstellen oder sich
einzuloggen, wenn Sie bereits ein Konto haben.

Invitation: Register to become a supplier with ZKW Group GmbH - TEST

— . Antworten Allen antworten
==ystem-prodeu+zkw-group-T.Doc157209885 smtp.ariba.com=>

BRIGHT MINDS,
BRIGHT LIGHTS.

Register as a supplier with ZKW Group GmbH - TEST & Affiliates
Hellol

B L=ee= has invited you to register to become a supplier with ZKW
Group GmbH - TEST & Affiliates. Start by creating an account with Ariba
MNetwork. It's free.

ZKW Group GmbH - TEST & Affiliates uses Ariba Network to manage its
sourcing and procurement activities and to collaborate with suppliers. If
§] L Eid o B already has an account with Ariba Network, sign in with

\your username and password.

Click Here to create account now

You are receiving this email because your customer, ZKW Group GmbH - TEST, has identified you as the
appropriate contact for this correspondence. If you are not the correct contact, please contact ZK\W Group GmbH
- TEST.

Offices | Data Policy | Contact Us | Customer Support

FPowered by SAP Ariba A\




Die folgende Internetseite wird gedffnet.

Welcome, Mmadi s

Have a question? ClLck here 1o see 5 Quick Start guide

SEN up as 3 suppber with ZKW Group GmbH - TEST on SAF Ariba

ZKW Group GmbH - TEST uses SAF Arha to manape procuremant activities

Craate an SAP &riba supplier accoure and manage your respansa to pracurement sctivitias requirad by ZKW Group Gmbs - TEST, m
Already have an scoount? m

About Ariba Network

The Arba Network & your entryway 1o all your &rins saller salutions. You now have 3 single location to manape all of your custamer ralationzhips and suppliar activies repa
will be able to

« Respanrd mane afficient 0 your customear req

o Woek ) ur Custoe

« Strangthen your relaticnships with custamers using an Arbha Natwark zolution

¢ Re pending sourcing for mulbple buyers with one logn

= Apply your Company Frofile acre nha Netwark. Arla Discavery and Arba Sowrcing activitlas

Moving to the Ariba Network allows you 10 Log into a single location to manage

@stration actidties
1 and user acministrabve tascs

Wenn Sie bereits ein Konto haben, kdnnen Sie direkt auf "Anmelden" klicken und sich mit lhrem
Benutzernamen und Passwort anmelden.

SAP Ariba

Supplier Login

In diesem Fall springen Sie bitte zu Kapitel 1.3 ZKW Registrierungsfragebogen

1.2 Erstellung Ariba Account

Wenn Sie mit der Erstellung eines neuen Ariba Accounts beginnen, wird ARIBA Sie um einige zusatzliche
Informationen bitten. Diese Informationen beziehen sich nicht auf den ZKW-Fragebogen, sondern auf
Ihr 6ffentliches Profil im ARIBA-Netzwerk.
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Bitte fullen Sie alle erforderlichen Felder aus, um ein Konto zu erstellen.

1.2.2 Informationen zum Benutzerkonto

Bitte beachten Sie, dass der Benutzername im E-Mail-Format sein muss (xxxx@xx.xx). Das Passwort
muss aus mindestens acht Zeichen bestehen, darunter GroR3- und Kleinbuchstaben, Ziffern und
Sonderzeichen.

User account information
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1.2.3 Geschaftliche Informationen
Bitte wahlen Sie Ihre Produktkategorie (oder eine dhnliche Kategorie) sowie Lieferregion, indem Sie
die Schaltflache "Browse" verwenden.

Tell us more abaut your buginess

Prowt s arel Sasdos Caleprrie* | Cogar Prochid a2 Seics Casparss Batrd
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Vefein m bad B2F B o, el o ' L e cvnn e s o D bl e ey P
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Sie miissen mindestens ein Produkt auf der dritten Ebene auswahlen. Bitte wahlen Sie die
entsprechende Kategorie, indem Sie auf das "+" klicken.

Prochuct and Senilen Categony Selection

Chich e prosucs. L o e i add and cick oo Lot loed, ra-duc snd seres £ mgonas pks ped afoot pow chich 3 produc ard sonvex Colegarp. Dl

Erovma Froduci and Serdoe Cabspones vers fes' s oo ke

Agicaiural & Faring isnineny 3 Agioatan Famary wo Lardwaging Fospres ez s ral rnchie ry fon clearng; vl zaring s
o cainrol & g oot rihing &

Vergessen Sie nicht, die Nutzungsbedingungen und die SAP Ariba-Datenschutzerklarung am Ende zu
akzeptieren. Dann kdnnen Sie auf "Konto erstellen und fortfahren" klicken.

'Nl'l o o T
o -._...:..-.-n-.-.. tarr v s o e Pt e ® Pu ke ey e BT

1.2.4 Uberprifung bestehender Konten
Moglicherweise erhalten Sie die Information, dass bereits dhnliche Konten angelegt wurden. Sie kénnen
diese Uberpriifen und feststellen, ob Ihr Unternehmen vielleicht schon registriert ist.

Potential existing accounts

We have noticed that there may already be an Ariba Network account registered by your company.

Pleasze review before you create a new account.
Sklp revie.u“‘

Sie konnen auf "Profil anzeigen" klicken, um die Details zu den potenziellen Duplikaten zu sehen. Wenn
Ihr Unternehmen bereits registriert ist, klicken Sie bitte auf "Admin kontaktieren", um den Administrator
lhres Unternehmens zu kontaktieren.




€ Go To Dashboard

Supplier profile

Contact Admin

Basic Information References (0)

‘Year Founded: Not Specified
Employees: Not Specified
Revenue: Not Specified
Stock Ticker: Not Specified
Legal Name: Not Specified

Type of Organization:
State of Incorporation: Not Specified

Details
Sales Territories
« Austria
Additional Network Information
AN Subscription: Premium Package

: AND1TE9417214
D-U-N-S& Number: Not Specified

Wenn Sie sicher sind, dass keines dieser Konten mit lhrem Unternehmen in Verbindung steht oder Sie
ein neues Konto erstellen mochten, klicken Sie bitte auf "Kontoerstellung fortsetzen".

SAP  Ariba Proposals and Questionnaires

Review duplicate Account

We noticed that your company may already register an Ariba Network account, please review the match results below, then
* You can log in the account you are associated with

« Or, you can view the profile and contact the account adminsstrator from there

« Or, If there 15 no match, you c-:i' Continue Account Creation n*d we will progress your registration

« Or, you can Go back to previous page \

Match Based On

Dies fuhrt Sie direkt zum ZKW-Registrierungsfragebogen.

1.3 ZKW Fragebogen zur Registrierung
Der ZKW-Anmeldefragebogen enthalt allgemeine Informationen. Bitte flllen Sie den Fragebogen mit
allen Ihren Angaben aus. Obligatorische Fragen sind mit einem Sternchen (*) gekennzeichnet und
missen beantwortet werden, um die Antwort einreichen zu kénnen.

Der Fragebogen unterscheidet sich danach, ob Sie als "direkter" oder "indirekter" Lieferant eingeladen
wurden.
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Von Direktlieferanten benétigen wir mehr Informationen, daher ist der Fragebogen langer.

ey T

= i 15730 . Sunnliar reeistration aussiannaie
o Dac 157098053 - Supplier regisiralion questonnai = 28 days 23:76:19

Al Content B ¥

1.4 Wichtige Fragen des Fragebogens
Im Folgenden finden Sie einige Fragen, die fiir ZKW wichtig sind oder einer genaueren Erlauterung
bedirfen.

1.4.1 DUNS-Nummer

1.6 DUNS Mumber

Bitte geben Sie die 9-stellige DUNS-Nummer ohne Bindestrich oder Leerzeichen ein.

Die DUNS-Nummer wird nur einmal pro Unternehmen vergeben. Daher ist sie einzigartig und
identifiziert ein Unternehmen auf der ganzen Welt. Falls Ihr Unternehmen noch keine DUN & Bradstreet
Nummer hat, kdnnen Sie den untenstehenden Link benutzen, um eine KOSTENLOSE Nummer zu
bestellen oder einfach Ihre eigene Nummer hier zu suchen:

https://www.bisnode.de/upik-en/

1.4.2 Uberprifung des Unternehmens
Bitte legen Sie ein Dokument vor, das die Existenz lhres Unternehmens belegt (Handelsregisterauszug,
Firmenbuchauszug, etc.)

1.7 Please upload a document to verify the existence of your company (e.g. Commercial Register Report, *Attach a file
Company Register Report, Trade Register Extract, ....)



https://www.bisnode.de/upik-en/

Add Attachment

grachme=r: | Ghoass Fin | Mo fie srasen

1.4.3 Steuerliche Informationen

Envt 1o boartion of @ fise b0 sdd ai an Anachimenl Fo seaich foi @ paiioola Gk, oick Bresve... Wi pou Boree Fnisdid, Qick OF W add D allachimei
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Bitte geben Sie lhre Steuernummer ein, indem Sie auf den entsprechenden blauen Link klicken.

Mehrere Eingaben sind moglich.

3 Tax Informations

Al Content = 3 Tax Informatisns

Tax Informations [0}

Hame T

Add Tax Informatian

Al Contenl = 3 Tax imformations

Tax Informations (1)

Add Tax Informatians (0)

Harse 1
¥ Tax Information 71 Deleie
CourtraRegon Avratrin (AT a
e Infomation
Tax Hame i Type Tax Mumber
Osiemelch: Um=atzsteuer-id-Mr.  Grponzabion ATUIATAZ1R
Save Cancel

an te main screen.




1.4.4 Bankkonto

Bitte tragen Sie alle Bankdaten in die entsprechenden Felder ein

4 Bank Account

All Content = £ Bank Account

Bank Accaount (0)

Mame T

Add Bank Account

Bitte lesen Sie den Anleitungstext auf der linken Seite
Bank Account (1)
e T
Camey

Curmenicy of Mank Account
Btk
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Aufgrund unserer Sicherheitsanforderungen fiir Uberweisungen laden Sie bitte ein Dokument hoch, um
Ihr angegebenes Bankkonto zu bestatigen.

Das Dokument muss von der Bank bestatigt oder ausgestellt werden und darf nicht alter als 6 Monate
sein.

Floase upload a document ta verty your bank account.
The docummnt st ke confirmed or =eesd by the bank s moet nol be clder than & maorhs,

Add Attachment
- R T T ey wm— gt e g da sk Broerse. . fhen you ¥ Sce OK d b k

Wenn Sie lhren Bankschliissel, lhre Kontonummer oder BIC nicht kennen, kénnen Sie den folgenden Link
verwenden:

https://www.ibancalculator.com/iban validieren.html

B Acnant i1

L1
*
a

TP Crrei et b g

i v (] e

1.4.5 Kontaktperson

Bitte fligen Sie eine Kontaktperson Ihres Unternehmens hinzu (geben Sie die Person an, die die
Bestellung oder die Lieferabrufe erhalten soll)

6 Contact Person Add Contact Person (0)

P =y —

Contact Persan ()

") irbcsien & recures Leld
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https://www.ibancalculator.com/iban_validieren.html
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Al Cortwrt = & Cancact Preman

Contact Person (1)

e
¥  CorusmPamonsi _— Please fill at If-:a st all mandatory questions
(marked with * )
Prave ndcate lha panan that should receww the puichase ciders o galivery cal-oPs
Fuinctian of Empliyse RAec phem of gurchese orderns o delhiery call-ofs W
"
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1.5 Antwort abschicken

Nachdem Sie alle Informationen eingegeben haben, klicken Sie bitte auf "Submit Entire Response".
TEQAILN N, LOLE FHvaLy an Lmay.

{(*] indicates a required field

e | o | |

Compose Message

Excel Import

Doc1572098853 - Supplier registration questionnaire

\/ Your response has been submitted. Thank you for participating in the event.

Sie erhalten eine E-Mail, die Sie dariliber informiert, dass der Fragebogen abgeschickt wurde.

11
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1.6 Abmelden / Wiederanmelden bei Ihrem Ariba-Konto

i5=  Company Settings¥  Max Mustermann v Feedback Helpw

Desktop F

e El Per

npany Settings v Feedback

V)

My Account
Switch To

Max Mustermann
mustermann@zkw-group-test con

Nach einem Klick auf den Logout-Button wird diese Seite getffnet.

Sie kdnnen diese Seite direkt als Lesezeichen fiir die ndchste Sitzung speichern oder Sie 6ffnen
folgenden LINK:

https://supplier.ariba.com

Anba Sowrting £ =+

2 | B servicearibacoimySouncng aw TDDSEH00T fawawh= Blavessk =Ynr pEDE ] Sidar d=

bl .- r=uppiior arvacom
https:/fsupplier.ariba.com

SAP Ariba

SAP Spend Co
Vienna

Supplier Login

User Mame

Password Leam Mure

orgot Lsomami or Pasowoer

12


https://supplier.ariba.com/

Fir den Login verwenden Sie bitte den Benutzernamen und das Passwort, das Sie bei der
Kontoerstellung vergeben haben. Achten Sie bitte auf die korrekte GroR-/Kleinschreibung.

formed, that the usarname mUst e in email farmat

SAP Arlba ) - inirmurn of elght characters includ ng upper and lows
TOU Can UpZrade your sS4 B
ACSOLIN ECters.
Supplier Login
B hen i i AT
apr mn ..
“——.__‘___‘_-_\_‘_ —_— . s 1

Pra— \
“ =

Falls Sie lhren Benutzernamen und/oder lhr Passwort vergessen haben, benutzen Sie bitte den LINK

"Benutzername oder Passwort vergessen".

SAP Ariba
Supplier Login
Lser Name

Passward

Forgot Lisermame or Password

13
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1.7 Anmeldung beim Ariba-Netzwerk
LINK zum Login:

https://supplier.ariba.com

Nach der Anmeldung bei SAP ARIBA sehen Sie das ARIBA Dashboard fiir Lieferanten. StandardmaRig
zeigt das System die Daten fiir alle Kunden an.

SAP  Borem tvorh v SwecetiAccaat  UEIERIERE SRR 1151 WOLE

- - |

» i ¥ '
Yo are now
G mabitke %
35 ==
0 G
\ -,
v )

Durch Klicken auf den Pfeil neben Business Network kdnnen Sie zu "Ariba Proposals & Questionnaires"
wechseln.

Buslnass Metwar . v  Skandard Account | Gt anterprise accaumt | 1651 MODE

Home § : ASSESE MEnts

Asbe Proposals & Cuestionnaires - | : 'm -
Ariba Contract Managemenl - [:’\ i

B started

SAP Businass Metwork

0

Enablement Tash=

My widgets  # Cusomaa

Auf dieser Seite finden Sie lhre Fragebdgen und kénnen sie 6ffnen.

14
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1.7.1 Antwort Uberarbeiten
Wenn Sie eine Antwort abgeschickt haben, aber Ihre Antwort andern moéchten, missen Sie auf "Antwort
Uberarbeiten" klicken.

iH  Corwem S Mac Vet

Cap Doc15 72098853 - Suppler registration questannaire ) [
“ansnk 53 - Suppleer g q (G days 23:56:32
En . Via FTAN SLETINS T IBRCRS TR PR AT i L Ty e e b

- .

R

v Ewwrr Contants
Al Content m o

. vidor L I ——— i 1
1 i ¥ il e Kare 1 " ']
billisgal Kave
a e 4
e
PV —
5 Pnane-Humear pad wy o
EFS S
# Priw o T u + aam of - 2 Cevrwca. Radoe fecor & LA
[ 2ar =
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Sie werden ein zweites Mal gefragt

Revise Respanse?

Yigu harve slmady submitied & respanse for this meent, Clck DK T you sl lios o neviss posr respanss,

(s Cancel

Klicken Sie auf "OK" und der Fragebogen wird wieder gedffnet. Jetzt kbnnen Sie Ihre Antworten
aktualisieren.

Wenn der Fragebogen bereits geschlossen ist, kénnen Sie keine Anderungen durchfiihren.

Sie missen auf "Nachricht verfassen" driicken und den Kaufer auffordern, den Fragebogen erneut zu
offnen.

——— L F B

1.8.5 PO BoxID

1608 P Do cactal cnda
4

‘ [ Compose Message ] |

‘mann (mustermann@zkw-group-test.com) last visited 8 Aug 2023 6:51:32 AM Supplier Training AG AN11184080816-T
i g )

rika lne All ricdhde racanad

1.8 Zeitrahmen der Fragebogen
Es gibt feste Zeitrahmen, in denen Sie den Fragebogen beantworten bzw. ausfillen missen. Anmeldung:

30 Tage
Wenn die Zeit abgelaufen ist, kdnnen Sie keine Antwort mehr tiber ARIBA einreichen.

Falls Sie es versehentlich versaumt haben, den Fragebogen rechtzeitig einzureichen, missen Sie eine E-
Mail an den zustandigen Einkaufer schreiben und um eine Verlangerung fragen. Die E-Mail-Adresse des
Einkdufers finden Sie in der E-Mail-Benachrichtigung, in der Sie zum Ausfiillen des Fragebogens
aufgefordert wurden. Sie kdnnen auch die Schaltflache Nachricht verfassen verwenden.

Sie werden erneut per E-Mail benachrichtigt, sobald der Fragebogen in ARIBA wieder gedffnet wird.

16
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2 Umgang mit Zertifikaten in Ariba

Im folgenden Kapitel wird erlautert, wo ZKW auf Ihre Zertifikate zugreifen kann und wie diese in ARIBA

behandelt

werden.

Diese missen Sie nur erfiillen, wenn Sie eine separate Aufforderung zum Ausflillen eines Fragebogens
fiir Zertifikate erhalten (vor allem Direktlieferanten).

BRIGHT MINDS,
BRIGHT LIGHTS.

G

Hello Mustermann Max,

ZKW Group GmbH - TEST has invited you to complete a questionnaire. This
is required so 5 can do business with ZKW Group GmbH -
TEST.

Questionnaire Overview
Questionnaire name: Certificates

Respond by: Thu, 07 Sep, 2023

Submit questionnaire

Best,

SAP Ariba team

2.1 Zertifikat Ubersicht
Sie kdnnen alle Ihre hochgeladenen Zertifikate in Ihrer ARIBA ZKW Ubersicht sehen. In der letzten Spalte

sehen Sie

Cenificates

Cartificate Info Effective Expiration Abachment Questionnaire Ciadus
125 9001 BAE2020 RTi202% ﬁ- Certificates Expired
155 14001 /152020 4/112/20F8 ol Certificates Walid
IATF 16345 SLZ023 8312023 [+ Certficates Expiing

den Status des Zertifikats "Gultig" oder "Abgelaufen".

2.2 Offentliche Zertifikate
Zertifikate, die in das 6ffentliche Profil hochgeladen werden, sind flir ZKW nicht sichtbar.

2.3 Aktualisierung von abgelaufenen Zertifikaten

Nach Abla

uf eines Zertifikats erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail, um lhr Zertifikat in ARIBA zu

aktualisieren.

17



Hello supplier test
Please upload a new ISO 14001 before the current certificate expires on Sun, 06 Sep, 2020
Click Here to upload the certificate in SM Questionnaire (F1)

Best Regards,

Wenn mindestens ein Zertifikat sein Ablaufdatum erreicht hat, wird der Fragebogen "Zertifikate" erneut
geoffnet und der Status des Fragebogens dndert sich in "Abgelaufen".

Um lhr(e) Zertifikat(e) zu aktualisieren, miissen Sie auf "Zertifikate" und "Antwort tiberarbeiten" klicken.

Gehen Sie zu dem jeweiligen Zertifikat. Klicken Sie auf Details neben Ihrem Zertifikat.

L Status: Odfen ()

Certificates Decl44 2150786 FRERE10E 12:00 PM {no value) [na value)  Expired

RewviEe Response

All Content

[ [—
1 Impartant Information:

« Far the first upload please fill-in all fields
= Far updates plesze fill-in only new Explration Date and Attachment {new certificate)

B ey 150 KN cnlilime? 30 Yau [elaix
3 A v 150 LE000 cenliled? Vs Delals
& B oo IS0 L5000 cerlilend?

O e v |ATF LG3ED cemifisd? Yer Detals

Es 6ffnet sich das Fenster fiir die Details des Zertifikats. Aktualisieren Sie Ihre Eingaben.

Z dpeyou 150 9001 cetFed?

@ ||kl
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Nachdem Sie alle abgelaufenen Zertifikate aktualisiert haben, klicken Sie auf "Submit Entire Response"
und der Fragebogen wird an lhren Einkdufer gesendet.

Submit Entire Response |

Der Status des abgelaufenen Zertifikats andert sich nach Genehmigung des Kaufers.
Nach Genehmigung des Zertifikatsfragebogens erhalten Sie eine E-Mail-Benachrichtigung.

In lhrer ARIBA ZKW Ubersicht ist das Zertifikat wieder giiltig und der Fragebogen wechselt in den Status
"Genehmigt".
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3 FAQ

3.1 Wie Sie Ihr Passwort zurlcksetzen
Bitte gehen Sie zu

https://supplier.ariba.com

Falls Sie Ihren Benutzernamen und/oder lhr Passwort vergessen haben, benutzen Sie bitte den LINK
"Benutzername oder Passwort vergessen".

SAP Ariba
Supplier Login

Liser Name

Passward

[ Forgot Lsarnami or Password l

Sie miissen die E-Mail-Adresse (nicht den Benutzernamen) eingeben, die Sie bei der Kontoerstellung
verwendet haben.

Reset your password

Enter the email address you used to register with SAP Business Metwork.

Email address

.-..'lrr( :

Sie erhalten dann eine E-Mail mit einem Link zum Zurlicksetzen lhres Passworts.
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https://supplier.ariba.com/

Ariba Account Password Reset Information

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com:
An
L]

‘Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

E"I;y Business Network

Ariba Account Password Reset Information

Dear michzel.brankl@zkw-group.com,

Choose the account you want to reset the password for, and go to the corresponding link to reset your password.

User ID Password reset link

L -
3 ek Click Here *_.———I—"
group.com

3.2 Ich habe keinen Ariba-Benutzer in unserem Ariba-Firmenkonto
Falls Sie von ZKW eine Fragebogen-E-Mail erhalten (siehe Screenshot unten), aber noch kein Ariba-
Benutzerkonto innerhalb des Ariba Firmenkontos haben, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Klicken Sie auf "Hier klicken" in der E-Mail

BRGHT MND
BRIGHT LIGHTS

Hallo Lana ¥ o
ZKW Group GmbH - TEST has added you as a respondant 1o Suppher
registralion guestionnare. You can now submit updales for it when needed

Stan by creating an account with Anba Network. It's free

ZKW Group GmbH - TEST uses Arba Network 1o manage 1S sourcing and
procurement activiies and to collaborate with supphers

To create an account and wew or update the questionnare, Click Here
Sincerely

The SAP Arba leam

SAP Ariba /\\
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In case you do not have an Account please click “Sign up”
-> go to next page

Welcome, Srw Law

Hive 3 QUESEONT Cles hare 10 e 4 O "y

pobe with) W Group Gesbibe - TEST oo S4% Arbe

INW Group Getid - TEST wied SAP Arha 10 masage DRocusement st wiies 4

Abowut Anba Network

® A Poutoeced 13 your slyywby 10 all pour Arhis seller solutora You “ow heve 4 Srgie loceton 1o manade &l of pour Cuatomer re whecn 1 Suppie

Bitte fullen Sie die Pflichtfelder aus und klicken Sie auf "Konto erstellen und weiter".

Es sind nur wenige Angaben zu machen (Name, E-Mail, Benutzername und Passwort)

QAR AT ETA S

Creale acooum

o2 B S Faiine emiier Brcamni B Eommmisis: Snmalicansien sncriesd bt ZXT Sreon Gkt
Fu
— I
[ETSTSTRTe

LALs

Create account and continue
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Klicken Sie auf "Uberpriifung iberspringen" fiir die Uberpriifung der Konten

Potential existing accounts

We have noticed that there may already be an Ariba Metwork account registered by your company.
Please review before you create a new account.

Review accounts Skip review

Danach gelangen Sie direkt zum ZKW-Fragebogen

3.3 Wie kann ich einen neuen Benutzer in einem Ariba Network Lieferantenkonto

anlegen?
Sie kdnnen den Zugang zu Ihrem ARIBA-Konto fiir verschiedene Mitarbeiter Ihres Unternehmens
einrichten und jedem von ihnen spezielle Berechtigungen und Befugnisse erteilen.

https:/isupplier.ariba.com

ogin

Enter User Name & Password I

AR
B

Offnen Sie die Kontoeinstellungen (lhre Initialen in der rechten oberen Ecke) -> Einstellungen ->
BENUTZER

Wenn Sie keine BENUTZER zur Auswahl haben, sind Sie NICHT der Administrator -> Klicken Sie auf
Administrator kontaktieren, um mit dem Administrator in Kontakt zu treten
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3.3.1 Rollen erstellen

Zunachst missen Sie eine oder mehrere Rollen fir Ihre Mitarbeiter einrichten. Der erste, der das Konto
fir das Unternehmen eroéffnet, hat die Rolle des Administrators, der Zugang zu allen Funktionen hat. Um
eine neue Rolle zu erstellen, klicken Sie auf das Pluszeichen:

Geben Sie Ihrer neuen Rolle einen Namen und fligen Sie eine Beschreibung hinzu. Anschliefend kénnen
Sie die Berechtigungen, die diese Rolle haben soll, hinzufiigen:

-

Um unsere Fragebdgen beantworten zu kdnnen, sollte die Rolle z.B. mindestens das Recht
"Kundenverwaltung" haben. Klicken Sie anschlieBend auf "Speichern".
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Roles

]

Rolle wird erstellt

3.3.2 Benutzer erstellen
Gehen Sie im nachsten Schritt auf den Reiter "Benutzer verwalten" und klicken Sie auf das Pluszeichen,
um einen neuen Benutzer anzulegen

| N

Geben Sie die E-Mail-Adresse, den Benutzernamen (muss ein E-Mail-Format sein, am besten nehmen Sie
die tatsachliche E-Mail-Adresse dieser Person) und den Namen ein.

Weisen Sie die Rolle zu, die der Mitarbeiter haben soll.

Sie haben die Moglichkeit, diesen Mitarbeiter mit der Verwaltung aller Kunden oder nur ausgewahlter
Kunden zu beauftragen. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf "Erledigt".
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Nachdem Sie auf "Fertig" geklickt haben, sendet Ariba ein temporares Passwort an die fiir das neue
Benutzerkonto angegebene E-Mail.

3.4 Administratorrolle Ubertragen
Wie kann ich die Administratorrolle auf einen bestehenden Benutzer in einem Ariba Network-
Lieferantenkonto lbertragen?

Offnen Sie Benutzer verwalten -> Aktion -> Zum Administrator machen

3.5 Der Kontoverwalter hat das Unternehmen verlassen
Wie kann ich auf das Konto des ehemaligen Administrators zugreifen, wenn dieser nicht mehr in Ihrem
Unternehmen tatig ist und kein Zugriff auf die gespeicherte E-Mail-Adresse besteht?

In diesem Fall missen Sie sich an den SAP Ariba Customer Support wenden.
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Access hittps.suppilier, anba, com. click Help Center b

Supplier Login Download the SAF Ariba Supplier Mohile App

Hiw to 5AF Business Metanrk?

Pagmr heow o Lisarr) Mors

Unterstilitzung anklicken

Help Topics

ot

‘atiod Why was my session terminated f...

How long can | be logged in?
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M helpoeneraitacomyindes MmTsap-laguage=en®halp

SAP  melp Conter Contact us

Hums  Luweing | Conleed us

1) alick Contact us 2

1 Log In to your account.

By logging in 10 your account, you get eccess to personalized content and topics to get the right support,
from the right team, at the right time.

2. If you're unable to log in, tell us what you need help with.

&3 BN

Register on SAP Business Reset my passwond
Metwiark

2 elick Register on SAP
Business Network

@ p=

Forgot usemame Unsubscribe

3. Choose from the options below to continue,

What do you need help with?

Rapisler & new acoount Firsdd il il ey comipeany s an acoourn

|3,J Click Something else |

What are wou using SA4P Business MNetwork for?

4) Click Participating in
Soureing ...

Tramsactng docurments [punchase ondars, inmeoices, ebc. )

P licijialineg in Sourcing cvonls (RFPs, mndiones, bids ol ) Scxarediing En mew businesas appen hnilics

Frenght collabaraton {hendenng, subcontracting, setiemant, mikesiona rapommng, ahc )

5 elick Contact us

Can't farved what you're locking for?

Klicken Sie auf "Kontaktieren Sie uns" oder "Fall erstellen".
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w Halp Canter Conlect us

Huorne Learring Conlacl us

Fill out alf Mandatory fields {marked with *)

1. Tell us what you need help with. Seavch =

Subjmct* 7 How do | register 3 new account?

Regmter on SAP Busingss Netwirk

f ) L r —
Full descriptianct .3'1 How do | register an AP Ariba Sourcing?

Affected #ems, eapected resolls, sic

(]

Errar: “Your company has already
= = Ss octod with thic buy L=
write: Reassign the account administater role e e

CARILY) msssaps”

Altachmeni:

=

Wihiat i Husiness Mabaork™?

=

WWhat ara some repktration Hips tor &riba

Top Recommendations: Metweark Supplien?

o , _
LE) How do | register 8 rew account? [T) Hosw do | registes & Tree Standand sccour

Trom am email invilation?
(7] How do | register on SAP Ariba Sourcing?
"?J Error: "Plegze corrscl the lields marked in
red” when registering
2. Please review your contact information for cormeciness:
:E:I How does the funding partner decide the

First namea:* APR rate?

[F) Why docs the negotiation task email
Lasl name: netification sart to suppliars doss not have
| Ehe oprtion bo reglstar for private suppliars?

Uscrname: E‘ Heww dio | unsubseribe from Aria
| noitications ¥

C Ll
crpary F T mﬁl-‘--u# & vendor Ul and
| wendor ugl Lnaen e

Ernail: &
r:| Errar: "Based on the Gusiness inlfoimmalion
| you entered, your company may have an
existing account an Ariba™
Phone:*
| 0
= 1 Why do suppliers need ko enter their
rewenua far SAP Supplier Financing®
Extanslon:

I— (%) 1 need help connecting with a customer

Conliem phone: *

| & Ariba irvalce Status is not updated to
REMECTED whan Parkad |Irenloa |s dalatan

_I My phone nembsr & corect from 34
Avibg Nebwork 1D [7)  Access to fnancng tor suppliees intha
|_ - Ariba Nebwork wia Aamarent Financing by
Enter your Ariba Network |D. If you do not know your B
Ariba Network 1D, ZKW can provide this to you.
"?j Error: "User aleady exists, e priler &

transfemed to Arba. Inc. and the Ariba hosted compuber systems {curenily located
primarily in the L1.5.), in accordance with the SAP Arba Privacy Staterment and

T

different username.” while regiqering
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AT Laairing Contact it

Choose this contact methaod for the fastest resolution of your issue:

(| c===m
Phane

A SURRar engineer wii respeond to your Serdce
Request by phane.

i | Choose if Ariba shall contact
© o vig Phone or Email

Do mot recond my phons call

Other methods you mey choose:

Ernail
& SURPOT cAginerr will riespond to your Serdce
Request by email

O R Ty —— T N T T T 1

Wenn die Neuzuweisung des Kontoverwalters erfolgreich war, setzen Sie sich bitte mit ZKW in
Verbindung, um zu priifen, ob Sie den Fragebogen zur Lieferantenregistrierung usw. sehen.
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3.6 Nach erfolgreicher Anmeldung im Ariba Network sehe ich keine Fragebogen?
Klicken Sie auf den Pfeil neben "Business Network" -> klicken Sie auf "Ariba Proposals &
Questionnaires".

SAP Business Networ . v  Skandard Sccourt | Getanterprise aceaunt | TEST MODE

i
y Arba [Disconeny . .
Hame i AIsesaments

Asiba Contract Management - [:’\ i

B started

SAP Businass Metwork

0

Enablement Tasks

My widgets % Cusomoa

Im Bereich "Ariba Proposals & Questionnaires" finden Sie unter anderem die ZKW GROUP GMBH als
Buyer Company.

Weiter finden Sie alle Fragebogen, die ZKW lhnen zur Teilnahme angeboten hat.

B T b L]

Falls Sie den erwarteten Fragebogen nicht finden, setzen Sie sich bitte mit ZKW in Verbindung.
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